
 

 

 

 
ПрАТ «МетЛайф» дотримується своїх зобов’язань перед клієнтами та продовжує 
роботу в звичному режимі 
 

 
Київ, 17 лютого 2022 року 

 
 
У зв′язку з численними запитами від клієнтів та партнерів ПрАТ «МетЛайф», що надходять 
на адреси співробітників та партнерів щодо роботи Компанії в цей час напруженої ситуації, 
повідомляємо, що ПрАТ «МетЛайф» продовжує працювати у звичайному режимі, має 
ефективний план безперервності ведення бізнесу в разі настання нестандартних ситуацій та 
можливих сценаріїв, які можуть обмежити або унеможливлювати на деякий час ведення 
бізнесу у звичайному режимі  
 
Ми залишаємось вірними нашим цінностям і продовжуємо виконувати всі взяті на нас 
зобов’язання перед клієнтами, працівниками і партнерами. 
 
У разі будь-яких додаткових питань, будь ласка, звертайтесь зручним для вас способом: 
 
Телефон: +38 (044) 494-13-43/44; Безкоштовна лінія: 0-800-305-301 (зі стаціонарних тел.)  
Дзвінки приймаються в робочі дні:  
з 08:30 до 17:30 з понеділка по четвер 
з 08:30 до 16:15 у п'ятницю; cубота та неділя – вихідні 
office@metlife.ua 

 

______________________ 

 
 
PJSC "MetLife" adheres to its obligations to customers and continues to work in the 
standard mode 
 
 
Kyiv, February 17th, 2022 

 
 
Given the current situation, we wanted to inform you that PJSC MetLife continues to operate as 
usual and, in line with good practice, has business continuity plans in place should the need 
arise. As always, we remain true to our values and continue to fulfill all our commitments to 
customers, employees, and partners. 
 
 
If any questions arise, please do not hesitate to contact us: 
 
phone: +38 (044) 494-13-43/44; 0-800-305-301 (free from landlines) 
Working hours:  
from 08:30 to 17:30 Monday to Thursday  
from 08:30 to 16:15 on Friday; Saturday and Sunday are days off. 
office@metlife.ua 

 

ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 

вул. Жилянська, 110, м. Київ, 01032, Україна 

телефон (Пн.-Пт.): 0 800 305 301, +380 (44) 494 13 43 
www.metlife.ua | office@metlife.ua  
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